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Ha baj tortént kiilfoldon...

iGY MUKODIK A KONZULI SZOLGALAT

Sokszor hallottunk madr kiilféldon
bajba  keriilt  honfitdrsainkrdl.
Elveszett dtlevél, ellopott pénz,
k6ziti baleset, drizetbe vétel, kor-
hdzi dpolds, hazaszdllitdsi igény
még sok mds egyéb is elfordu
llyenkor azonnal felmeriil ¢
mit tud segiteni a Kiilligymini
van lehetdségiik, meddig ferjedhet a jogos
kiilképviseletek? f—

Ugy a nemzetkézi turizmusban, mint-anemze

8 L, - 1 ,
tkozi drufuvarozdsban résztveviknek érdemes

tdjékozodniuk a konzuli védelem lehetdségeirol.
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A KONZULI SZOLGALAT

Kezdjik a jogszabadlyi alapokkal! Alaptorvé-
nylnk kimondja, minden magyar allampolgdr
jogosult arra, hogy kulféldi tartézkodasdnak
ideje alatt a Magyar Koztarsasag védelmét él-
vezze. A védelemnyujtas formdit, részletes sza-
bdlyait a konzuli védelemrdl sz6l6 2001. évi
XLVI térvény és annak végrehaijtdsi utasitasa, a
17/2001.(X1.15.) KUM rendelet tartalmazza. A
torvény meghatdrozza, hogy a konzuli szolgd-
latot a miniszfer, a Magyar Kdztarsasag diplo-
mdciai és konzuli képviseletei, a miniszter dltal
megbizoft konzuli tisztviseldk és tiszteletbeli
konzulok latjak el. Magyarorszdgnak 92 dllo-
mdshelyen van hivatasos konzuli képviselete,
ahol ésszesen 340 munkatdrs Idtja el a fel-
adatokat. Ok a magyar kézigazgatds kinyujtott
karjai. A konzuli érdekvédelmi fevékenységet
segiti tovabbi 223 tiszfeletbeli konzul Magyar-
orszdgon 44 munkatdars foglalkozik konzuli
tgyekkel.

Két szamadat; az elmult évben 317 000 vizum-
Ugyben és tovdabbi 356 000 egyéb konzuli
Ugyben intézkedtek. A konzuli szolgdlat vezetd-
je a kuligyminiszter, felligyeletét kdzigazgatdsi
allamtitkar 16fja el, az operativ munkdt a Kil-
tgyminisztérium Konzuli Féosztdlya végzi.
Vannak olyan orszdgok, ahol a magyar diplo-
mdciai kepviseleten kivil még fiszteletbeli kon-
zulokat is taldlunk, de vannak olyan orszagok
is, amelyekben nincs magyar konzuli képvise-
lef. Ebben az esetben fordulhatunk a legkdze-
lebbi orszdgban muikodé magyar konzuli kép-
viselethez, illefve bajba jutds esetén az adoft
orszagban taldlhatd barmelyik EU tagorszdg
konzulj@hoz. Ezek dltaldban nem egyszerd
megolddsok. Ajanlatos minden Kkulféldre uta-
zonak, vagy kulféldre utaztaid szervezetnek ta-
jékozodni az érinteft orszag(ok)ban mdkodd
magyar kilképviseletrdl.
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Magyarorszdg konzuli kapcsolataiban  donté
vdlfozdst eredményezeft az orszdg 1987-ben
tortént csatlakozdsa a konzuli kapcsolatokrol
sz016 bécsi egyezményhez és emellett hazdnk
szamos kétoldall konzuli egyezmény részese
is.

ELERHETOSEGEK

» Honlap: www.kormany.hu — konzuli tajékoz-
fafo.

> Kilugyminisztérium: Tel.:
1413

A honlapon a konzuli képviseletek cimjegyzé-
kérdl is tajékozodhatunk.

» E-mail: konz@mfa.gov.hu

Tehdt a Kulugyminisztérium fontosnak tartja az
Gllampolgdrok tajékoztatasat, csak élni kell
vele.

00-36-1-458-

KONZULI VEDELEM

Magyarorszag a magyar allampolgdr érdekei-
nek kulféldon térténd védelmét a konzuli szol-
gdlat utjan 1atja el. Bar a konzulok adott eset-
ben nagyon hatékony segitséget tudnak nyuj-
tani, csoddkat nem szabad varni t6luk, mert a
tevékenységuknek korldtai vannak. Be kell tar-
taniuk ugy a magyar, mint a fogadé orszag vo-
natkozd jogszabdlyait, a kétoldall és a nem-
zetkdzi szerz&dések elirdsait, azokat nem
sérthetik meg. S6t, szdmolnunk kell azzal is,
hogy valamilyen okbdl nem lehetséges a kon-
zuli segitség igénybevétele, mert a kultigymi-
niszter atmenetileg korldtozta az adott orszdg-
ban a konzuli tevékenységet. Ritkan fordul eld,
de.ilyen eset lehet példdul ha az illetd orszdg
kdzbiztonsdga, kdzrendje vagy a konzul sze-
mélyes akaddlyoztatdsa, betegsége nem teszi
lehetévé a konzuli feladatok ellatdsat, de ekkor
sem fogunk segitségnyujtds nélkll maradni.
Van masik.

Kiskoru, vagy cselekvéképességében korldfo-
zott személy védelme igyében a konzuli szol-
galat soron kivdl jar el. Erre szamithat egy koz-
uti balesetben megsérult gépkocsivezetd, vagy
utas is.

A 2004 évi délkelet-Gzsiai székdar tapasztala-
faira alapulva 1éfrej6tt a Kulugyminisztérium
gyorsreagdlasu Mobil Konzuli Csoportja, amely
indokolt esetben a helyszinre érkezve erdsiti a
helyi konzuli szolgdlat segitségnyujté munkajat.
Ez tortént 2011 év végén, a 14 haldlos dldozat-
tal jaré egyiptomi buszbaleset esetében is, ahol
nagyon szertedgazoak voltak a feladafok.
Személyes holmik megdrzése, kérhazi ellafds,
hozzdtartozok értesitése, hazatérés megszerve-
zése, halottszallitas és még sok mds egyéb is a
magyar konzuli szolgalat feladata volt.

Kl KAPHAT

KONZULI MEGBIiZATAST?

Hatdsagi jogkdr gyakorlasara az a Kalugy-
minisztériummal kozszolgdlati jogviszonyban
allé magyar dllampolgdr kaphat felhatalma-
zGst, aki kdzigazgatdasi alapvizsgaval rendelke-
zik, a szakirdnyu szaktanfolyamon részt vett,
sikeres konzuli szakvizsgdt tett és legalabb két
évi kozigazgatdsi gyakorlattal rendelkezik.
Ebbdl a jogszabdlyban meghatdrozott egy
vagy hdrom évet a Konzuli Féosztdlyon kell
dolgoznia. A jogszabalyi feltételeken tul a Kil-
Ugyminisztérium a kinevezés eldtt vizsgalja a
személyi alkalmassagot is.

TISZTELETBELI KONZUL

A miniszter fiszteletbeli konzuli tisztvisel6nek a
fogadé vagy harmadik allam azon dllampol-
garat vagy a fogadoé dllamban €16 azt a ma-
gyar dllampolgdrt nevezhet ki, aki a magyar
jog és a fogadd dllam joga szerint is blntetlen
elééletd, kulon rendeletben meghatdrozott fel-
tetelek szerint alkalmas az e fisztséggel jaro
feladatfok feljesitésére és irdsban vallalja azok
ellgtasat. A tiszfeletbeli konzuli tisztvisel6t a
miniszter jogszabdlyban meghatdrozott korld-
tozdsokkal és terjedelemben bizhatja meg kon-
zuli feladatok ellatasaval.

A tiszteletbeli konzulok nagy elénye a helyi vi-
szonyok, és a helyi nyelv mélyebb ismerete és
a kivalo kapcesolatrendszer.

TANACSADAS

A Kulugyminisztérium rendkivil nagy hang-
sulyt fektet a megelézésre, az elGzetes tandcs-
addsra. A minisztérium munkatarsai és a kon-
zuli tisztvisel6k biztosan, a tiszteletbeli konzu-
lok t6bbnyire beszélnek magyarul, tehat akdr
telefonon is kérhetiink tandcsaddst, dtbaigazi-



fast, segitségnydjtast. Mindenesetre nagyon
fontos az utazasra valo gondos felkészilés és
persze nem dart egy vilagnyelv ismerete és az
itthon elézetesen megkdtdtt biztositasi szerzg-
dés megléte.

UTLEVEL NELKUL

A kulfoldre utazdsrol szol6 t6rvény alapjan a
hazatéréshez az elveszett, ellopott, megronga-
|6dott, megsemmistilt vagy lejarat folytan érve-
nyéf veszitett ati okmany helyett a konzuli tiszt-
viseld ujaf, vagy ideiglenes maganutlevelet allit
ki. Az Europai Unié polgdra szamdra a kilon
jogszabdlyban meghatdrozott esetekben és
feltételek szerint vészhelyzeti ati okmanyt allit-
hat ki. Tovabbd Utmutatdst és tandesot ad a ra-
szorultnak ahhoz, hogy hazatérését sajat ere-
jébdl megoldhassa, és kdzremikoddik abban,
hogy a rdszorult sajat vagy mds forrasbol
anyagi segitséghez jusson.

KOLCSON NYUJTASA

Amennyiben a magyar allampolgdr 6nhibdjan
Kivil olyan helyzetbe kertl, hogy nem rendelke-
zik a hazatérésehez szlikséges pénzdsszeggel,
és az semmilyen mds modon (sajdt, vagy mas
forrdsbal) nem biztosithatd, a konzul a helyzet
0sszes kortlményeinek a vizsgdlataval kivéte-
lesen visszatéritendd kolcsont nydjthat a bajba-
jutoft szamara. A kapott pénzdsszeg kizarolag
a hazautazdshoz elkertlhetetlen koliséget fe-
dezheti és hazaérkezve a megadoft hatdridén
belul vissza kell fizetni. Ha ez nem ftorténik
meg, akkor a kapott kélcsén adoként behajtha-
fova valik. De van kivétel is! Indokolt esetben
kilon kérelemre a miniszter felmentést adhat az
0sszeg vagy annak egy része visszafizetése
alol. Az esetek tulnyomo t6bbségében a kélisé-
gek sajat, vagy mds forrasbol fedezhetdk.
Egyébkent a pénzszikében 1évé magyar al-
lampolgdr sajat maga is megolddst kereshet
anyagi helyzetének javitdsara, a gyakorlatban
rendkivil révid idén belll lehet kulféldre utalni
pénzt.

FOGVATARTAS

Ez az egyik legkellemetlenebb helyzet kilfol-
don. Jol tudjuk, egyes orszagokban akdr felje-
sen arfatlanul is kertlhetlink ilyen helyzetbe.
llyen esetben mindenképpen érdemes konzuli
segitséget, fandcsot kérni, akdr jogszerl az
Orizetbe vétel, akar nem. A legfontosabb fudni-
valo, hogy a konzul nem vallalhatja el a fogva-
fartott jogi képviseletét, de kdzremdlikddhet Ugy-
véd felkutatdsaban, meghatalmazdsaban, to-
vabba nem jarhat el olyan személy Ggyében,
aki kbzremuikodését nem kéri, illetve elutasitja.

A jogi képviselet ellatasanak filalma nem zdrja
ki, hogy a konzuli fisztvisel6 az eljaro jogi kép-
viseld munkdjdt elésegitse és tdmogassa.

A konzul tajékoztatast ad a fogva tarfottnak a
fogado dllam jogrendje szerint 6t megilletd jo-
gokrol, valamint a jogi képviselet biztositdsa-
nak lehet@ségérdl. Amennyiben a fogadd dllam
nem bizfositja a fogva tartott részére az ingye-
nes jogi képviseltetet, vagy azt a fogva tartott
nem Kkivanja igénybe venni, tandcsof ad ugy-
véd felkutatdsahoz, meghatalmazdsdhoz. Ha a
fogva tarfott dltal fizetendd Ggyvédi munkadij
vagy a folmdcs dijanak ¢sszegével nem ren-
delkezik, a konzul fandcsot ad a dij mas for-
rasbol térténd biztositasa érdekében. Ugyanez
a helyzet, ha a fogvatartott magyar dllampol-
gar 6vadék ellenében torténd szabadldbra he-
lyezésére lehetéség adodik, de a fogvatartott
nem rendelkezik a kért dsszeggel. Fontos ki-
emelni, hogy a konzul ezeket az 0sszegeket
nem fizetheti ki, vagy elélegezheti meg a fogva
tartott, illetve hozzdtartozoi helyett. A konzul
kérésre kozrem(kodik, hogy a fogvatartottat
hozzatartozéi megldtogathassdk és egyéb se-
gitséget is nyujthat. Ezen kivil tgjékozodik a
fogva tartds korulményeirdl, kérelemre és le-
hetdseég szerint személyes Idtogatds keretében.
Kuléndsen akkor kerl sor a személyes latoga-
tasra, ha ezt az érintett magyar dllampolgar
emberi, személyi jogainak megsértése, vagy a
fogva tartas kérliményeire tett panasz miatt in-
dokolt. Természetesen ilyen esefekben is érvé-
nyes az a szabdly, hogy a konzuli segitséget
csak az kapja, aki ezt kéri.

BiROSAG ELOTT

Kulfoldén birdsag elé kerdini dltaldban keser-
ves élmény, mert sokkal jobban kiszolgdltatot-
tabbak vagyunk, mint hazai birdésag elétt. A
konzul segit megfelel ugyvédet taldini, de
csak akkor, ha az dllampolgdr vdllaini tudja
ennek koltségeit. Ha az dllampolgdr elhdritha-
tatlan okbdl nem tud megjelenni a kilféldi bi-
résag eldtt, és tavollétét szabdlyszerlen nem
tudja bejelenteni, akkor a konzul ideiglenes in-
tézkedésekre (pl. a targyalds elhalasztasdra)
kérheti az eljaré hatdsagot, birdsagot. A biro-
sAgi eljards soran a konzul minden olyan se-
gitséget megad a magyar dllampolgdarnak,
amelyeket a vonatkozd jogszabdlyok megen-
gednek. Példaként emlithetd a hozzatartozok
rendszeres tdjékoztatdsa, vagy a kapcsolattar-
tds a megbizott Ugyvéddel.

HALALESET
Sajnos ez is eldfordul. Amennyiben a konzuli
szolgdlat magyar allampolgdr kalféldon tortént
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elhaldlozasardl értesil, megkeresi a fogadd or-
szdg illetékes hatosagdt a halotti anyakényvi
kivonat beszerzése érdekében, haladéktalanul
érfesiti az elhunyt legkdzelebbi ismert hozza-
tarfozojat, és felvilagositast nydjt szémdra az
elfemettetéshez vagy a holttest hazaszallitdsa-
hoz szlikséges intézkedésekrdl. Amennyiben a
kilféldon elhunyt magyar allampolgdr holttes-
tét az eltemetésre kotelezett Magyarorszagra
kivanja szdllittatni, a konzul a jogszabdlyban
meghatdrozott feltételek megléte esetén a te-
met6krdl és a temetkezésrdl szol6 torvény ren-
delkezéseivel 6sszhangban halottszdllitdsi en-
gedélyt allit ki.

KATASZTROFA, HABORU

Foldunkon nem ritkak a természeti kataszirofak
és sajnalatos modon az dllampolgarok életét,
vagyonat fenyegetd fegyveres konflikius sem.
Miutdn a kalugyminisztérium figyelme folya-
matosan kiterjed az ilyen eseményekre, azon-
nal értékeli a helyzetet, vizsgalja, hogy a tér-
ségben vannak-e magyar dllampolgdrok és
milyen mértékben veszélyeztetettek.

A magyar dllampolgdrok élefét, festi épsegét
kulfoldon kozvetlendl fenyegetd természeti ka-
tasztrofa, haborus cselekmények vagy fegyve-
res Osszelitkdzések esetén a konzuli szolgdlat
megteszi az adott kortimények kozott elvarha-
10 intézkedéseket az érinfett magyar allampol-
garok megfeleld tdjékoztatdsa és a vellk valo
folyamatos kapcsolattartas érdekében.

AMIBEN NEM

TUD INTEZKEDNI A KONZUL:

» Nem tudja megvdlfoztatni a fogadd orszag
jogrendjét és tarsadalmi szokdsait. » Nem
tudja ,elintézni” a fogvatarfott szabadon bo-
csatasat. » Nem tudja ,lealkudni” a kulfoldi
hatésdgok dltal kiszabott birsagdsszegeket.
» Nem fudja kifizetni az gyvédi koltséget
» Nem avatkozik bele az ufas és az ufazdsi
iroda, vagy a biztositotarsasdg kozoti vitdba.
» Az orvosi koltséget sem tudja kifizetni. » A
megsérllt, megbénult gépkocsi javittatdsa
sem rd tartozik. » Nem tud munkavdllaldsi en-
gedélyt beszerezni és nem avatkozhat bele
munkadgyi vitaba a kilféldi munkdltato ellené-
ben. » Csaladigyi vitakba sem.

VEGEZETUL

Kordntsem sorolfunk fel mindent a konzuli se-

gitségbdl, de azt sem, amiben nincs jogosult-

sdga intézkedni. Mindenesetre j6 érzés tudni,

hogy kulféldon is vigyaznak rdnk, de a bajtol

els@sorban nekink kell meg6vni magunkat.
Toth I. Gdbor
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