
■ Dr. Németh Ferenc, az SzVMSzK elnöke be-
vezetôjét egy másik örökös tanulsággal indí-
totta, hogy több kisebb probléma vélet len sze-

rû egybeesése vagy 
sorozata indít el egy-
egy komolyabb ese-
ményt. A West Bal-
kán ban történtek saj-
nos súlyos hiányos-
sá gok sorára világí-
tott rá, ami nemcsak 
a szervezôket, ha-
nem a törvényalkotó-

kat is terheli, hiszen konkrét rendelet sem volt 
eddig az idôszakos, teljes körû, a biztonsá-
gos üzemeltetésre irányuló átvizsgálásokra 
és a nyitáshoz való engedélyezés is formális 
volt. Annak például már senki nem járt utána, 
hogy egy áruházi eladótérnek tervezett épü-
letrész biztonságilag egyáltalán megfelel-e 
egy szórakozóhelynek. Az engedély valójá-
ban 300-310 fôre szólt, de a szerencsés kívül 
rekedt fiatalok 4901-es sorszámú belépôkar-
szalagot is birtokoltak.
� A tragédia idôpontjában kb. 2800-2900 fô 
volt odabent, ez kb. 50 x 50 cm/fô! A többie-
ket vajon hova akarták beengedni? � A má-
sodik fatális hiba, hogy ugyanazon, egyetlen 
ajtón, egyszerre folyt a be- és kiléptetés! 
� Nagy kérdés, hogy volt-e valamilyen kom-
munikáció a biztonsági sze mély zet tagjai kö-
zött? Alapvetô szakmai elvárás, hogy a töme-
get kezelni tudni kell, mind szakmailag, mind 
állomány-nagyságrendileg. � Miért nem nyi-
tották ki a vészkijáratokat, amennyiben vol-
tak? � Bizonyos létszám felett már egész-
ségügyi személyzetre is szükség lenne. � A 
Nyugati tér alapjában véve kiváló helyszín 
(térfigyelô kamerák, közösségi közlekedési 
csomópont, taxi stb.), a biztonságos megér-
kezés, hazajutás és jó közbiztonság feltételei 
is adottak egyben. Ugyan akkor a térfigyelô 
kamerák monitorjait felügyelô személyzetnek 
vajon miért nem lett gyanús az órákon át, a 
téli hidegben, szabad ban tolongó párezres(!) 
tömeg, amely létszámát elég pontosan meg 
lehet becsülni a technika adta lehetôségek ré-
vén. � A helyszín kapcsán nagyon fontos 
megjegyezni, hogy az éjszakai, s gyakran 
tragédiával végzôdô, „diszkóbalesetek” mind-
mind olyan helyszínrôl hazafelé történnek, 
amelyek sajnos csak gépkocsival, motorke-
rékpárral megközelíthetôk. Az ilyen környéken 
bizony a közbiztonság is hagy kívánnivalót 
(rossz köz világítás, gondozatlan fás, bokros 
területek stb.).
Ez utóbbi gondolat keretében merülhet föl a 

szü lôk felelôssége is, hiszen csak olyan hely-
re szabadna elengedni a fiatalokat, amit ma-
guk is biztonságosnak ítélnek. Ebben ma már 
szerencsére az internetes honlapok is se gít-
hetnek vagy érdemes a helyszínt közelrôl is 
sze m ügyre venni. Ettôl függetlenül a túlzott 
alkohol fogyasztás és a drog még mindig 
koc kázatot jelent. Az üzletekben tilos a 18 év 
alattiak alkohollal való kiszolgálása, holott 
egy szórakozóhelyen részegre ihatják ma-
gukat. 
A témában természetesen felmerül a fiatalok 
közösségi felelôssége is, hogy ha bármi baj 
történik, segítsenek egymáson és ne hagyják 
cserben társaikat, még akkor sem ha történe-
tesen ismeretlen személyrôl van szó!
■ Dr. Bilkei Pál, szakpszichológus elôadásá-
ban kiemelte, hogy a pánikot kezelni már le-
hetetlen, csak megelôzni lehet. Ezzel mindenki-

nek tisztában kell len-
ni, a közönségnek, a 
szervezôknek és a 
biztonsági személy-
zet nek egyaránt. Az 
alap vetô magatartás-
formák kialakításá-
ban nagy szerepe 
van mind a szülôi, 
mind a pedagógusi 

nevelésnek. Igaz, hogy nemtôl és kortól füg-
getlenül egy sokkoló esemény, vészhelyzet 
menekülésre késztethet minket, azonban nem 
mindegy, hogyan tesszük. El kell kerülni, 
hogy átterjedjen ránk a tömegpszichózis, tu-
datosan ne legyünk a tömeghisztéria része. A 
pánikot olyan egyszerû dolgokkal is meg le-
het akadályozni, mint például zárt helyen 

vagy szabad téren este, a világítás felkapcso-
lásával és az egyértelmû, pontos tájékozta-
tással. Ezek hiánya és a szervezôk felelôtlen-
sége követelte öt ember életét, azon a bizo-
nyos 2006 augusztus 20-án is.
A West Balkánban állítólagos késelés híre vál-
totta ki a nem kívánt tömegreakciót, pánikot, 
így tényleges indok nélkül tömegével kezdtek 
menekülni az emberek a felsôbb szintrôl 
ugyanazon a lépcsôn, amelyen az érkezôk 
próbáltak meg feljutni.
Az emberek viselkedését nagyban befolyá-
solja az alkohol és a drog együttes hatása, 
ami két végletet okozhat: vagy tudattalan cse-
lekvést vagy cselekvôképtelen állapotot. Az 
elôbbi a többiekre nézve, míg az utóbbi az 
egyénre nézve igen veszélyes. A 14-15 éve-
sek mintegy 25 százaléka már kipróbált vala-
milyen drogot és sajnos fenn áll a súlyosbo-
dás veszélye, a drogfüggôség kialakulása. 
Mindez a család és a társadalom pozitív funk-
ciójának hiányára vezethetô vissza.
A negatív viselkedést ugyanakkor nemcsak 
az alkohol és a drog, hanem a túl erôs hang-
hatás és a villódzó fények is elôidézhetik, 
amelyek nagyban hozzájárulnak a diszkóbal-
esetek kialakulásához is.
Továbbá, nem szabad elfelejteni, hogy az 
ember egy általános, ôsi természetes reakci-
ója, hogy idegessé, nyugtalanná válik, zava-
róan hat rá, ha tömegben vagy szûk helyen 
kell összezsúfolódnia, ezen pedig nem igen 
lehet változtatni, ezért nem szeretünk bezsú-
folódni liftekbe vagy tolongani buszon, villa-
moson.
Nagyon fontos még megemlíteni, hogy termé-
szetes fejlôdési folyamat, az amikor a ➲
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„Nincs baj, amíg nincs baj” – szokták mondani, amikor valami rendellenességre, sza-

bálytalanságra fény derül, de még nem történt belôle semmilyen probléma. A hanyag-

ság, nemtörôdömség, a minél nagyobb profit érdekében tudatosan „bevállalt” kockázati 

tényezôk valójában egyfajta idôzített bombák, s csak idô kérdése, hogy mikor fog bekö-

vetkezni anyagi kár vagy rosszabb esetben tragédia. A mindennapos híradásokból is-

mertté vált West Balkán esete kapcsán és az idôközben megkezdett nagyszabású el-

lenôrzéseket követôen a Személy-, Vagyonvédelmi és Magánnyomozói Szakmai Kamara 

érdekes és tanulságos, elôadássorozatot szervezett, elsô sorban az örzô-védô szolgála-

tot ellátó cégek vezetôinek legfôbbképpen a megelôzés és a szakszerûség jegyében.

A szakmai nap idôpontjáig három szórakozóhelyet zárattak be a hatóságok a súlyos hi-

ányosságok miatt. De újra felmerült a kérdés – mint már olyan sokszor az életben –, mi-

ért kellett ezúttal három fiatalnak meghalnia ahhoz, hogy történjen végre valami?!

Még belegondolni is horror, hogyha például tûzeset miatt kellett volna evakuálni!
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gyermek megpróbál 12 éves kora körül ön-
állósodni, kezdi kialakítani saját életét, élette-
rét, az addigi családi környezet helyett egyre 
inkább saját társainak közösségét, társaságát 
kezdi el keresni. Ez 14–18 év között még in-
kább felerôsödik és valójában nem akarnak 
semmi rosszat, csak minél több idôt, minél 
tartalmasabban együtt tölteni saját korosztá-
lyukkal. Azonban, hogy hol, hogyan és mi-
lyen körülmények között ez bizony már társa-
dalmi felelôsség és nevelés kérdése!
■ Dr. Frank György, mérnök-tanár, az 
SzVMSzK tudományos szakmai csoportjának 
vezetôje mögött hosszú szakmai pályafutás 

áll, ôt kérték fel a tra-
gikus eset kivizsgá-
lására. Már elôadása 
elején kiemelt problé-
maként említette a 
ven déglátóhelyeket, 
mint régi és állandó 
problémás eseteket a 
tûzriadó és kiürítési 
terv vonatkozásában, 

de itt is fôleg a néhányszáz fôs, táncos, ze-
nés szórakozóhelyek esetében vannak gon-
dok. Minden esetben, folyamatosan lennie 
kell(ene) egy szakmailag megfelelô, átgon-
dolt kiürítési tervnek (tûzeset, bombariadó 
stb.), amit az ellenôrzô hatóságnak is be le-
het ellenôrzéskor mutatni. Külön kiürítési ter-
vet célszerû kidolgozni, egy-egy eseti ese-
ményre, például ha egy sportcsarnokban 
koncertet tartanak vagy egy étterem-kávé-
házban zenés, táncos est van.
Ezzel párhuzamosan felmerül az ôrzô-védô 
cégek felelôssége is, mert ilyen esetekben 
meg kellene tagadni a szerzôdéskötést és a 
munkát(!), ha nincs konkrét kiürítési terv és a 
rendezvény kapcsán nincsenek megnevezve 
a szervezésért, levezetésért felelôs sze mé-
ly(ek). Ugyanakkor a menekülési útvonalakat 
ki is kellene függeszteni – lásd szállodák, iro-
daházak, bevásárló központok – és a vészki-
járatokat jól láthatóan jelölni, amelyeknek a 
tervezett létszámmal arányban kell lenni. 
Életbe vágó lehet egy mindentôl füg getlen mi-
nimális tartalékvilágítás kiépítése és füstelszí-
vó! Ezzel párhuzamosan a biztonsági sze-
mélyzetnek is megfelelô szakszerû képzés-
ben kell részesülnie, de nemcsak elméletben, 
hanem közös gyakorlatokon is. Alapvetô el-
várások a kiváló kommunikációs eszközök 
mellett egy vezetôszemély és egy vezetési 

pont, ahonnan az objektum szinte minden 
szeglete belátható kisebb alapterület esetén. 
A személyzetnek egyértelmûen megkülön-
böztethetô öltözéket kell viselnie, ami az egy-
mással való kapcsolattartást is megkönnyíti.
A kiürítés elrendelése után már senki sem lép-
het be a helyiségbe, majd a biztonsági sze-
mélyzetnek kell követnie az utolsó menekülô-
ket, meggyôzôdni arról, hogy nem maradt-e 
bent valaki valahol (mosdó, WC, ruhatár stb.), 
vagy nem gátolja-e sérülés menekülésben. 
A kiürítési idô élet-halál kérdése. A West Bal-
kán esetében ez 5 perc(!) lehetett volna hiva-
talosan, az utólagos szakértôi szemle alap-
ján, a gyakorlatban kb. 61 perc lett volna a 
minimum! 
A fenti témával kapcsolatban legalább 20 kü-
lönbözô ajánlható szakirodalom, tanulmány 
látott már napvilágot az elmúlt két évtized so-
rán.
■ Dr. Németh Zsolt, PhD, kriminológus, ny. 
r. ezredes, a Rendôrtiszti Fôiskola tanára a 
társadalom és a biztonságos körülmények 

meg te remtésének 
szerepét emelte ki elô-
adásában. Az éjsza-
kai élettel kapcsola-
tos szabályozások 
nemcsak Európában, 
de világszerte minél 
elôbb megoldandó 
feladatot jelentenek.
A biztonságos háttér 

megteremtése egy sze rûbb feladat, mintsem 
szabályok tömegét alkotni. Errôl már az olasz 
Beccania 1761-ben írt, a világ elsô krimino-
lógiai tanulmányában. Rávilágított arra, hogy 
hiába a várbörtön, a szinte mindennapos 
akasztások, a bûn cse lekmények száma 
mégsem csökkent a kívánt mértékben. A 
szankcióknak bizonyos szinten negatív társa-
dalmi hatásai is lehetnek, ellenben fontos 
megelôzô szerepe van a nevelésnek és a 
szocializálódásnak. Ezen kívül nem szabad 
megfeledkeznünk a társadalmat ért szociális, 
gazdasági és politikai hatásokról sem, ame-
lyek szintén befolyásolják egy társadalom vi-
selkedését.
A társadalomnak a nevelésben kell kiemelt sze-
repet adni, míg az államnak a jogi, törvényi 
szabályozásban és azok gyakorlati betartatá-
sában, ellenôrzésében kell szerepet vállalnia.
Sürgôsen felül kell vizsgálni, hogy miért ma-
radtak abba és haltak el fokozatosan olyan 
állami kezdeményezések, mint például a 
2000-ben elkezdôdött „Drogstratégia”? Fon-
tos szempont az üzemeltetôk és a fiatalok 

meg nyerése, mert egy „jó helyre” többen men-
nek.
Az ellenôrzések megítélése azonban eléggé 
eltérô és nem hozták meg a kívánt eredményt 
sem. A biztonsági tényezôk mellett az el-
lenôrzéseknek ki kellene terjednie a személy-
zet szakképesítésére, az egészségügyi felté-
telek megteremtésére is. Erre az esetleges, tö-
meges rosszullétek miatt van szükség min-
den tömegrendezvényen. Végezetül, de nem 
utolsó sorban nagyon fontos tervezési szem-
pont, a szórakozóhelyek kellemes klímája té-
len-nyáron, hatékony légcserével együtt, mert 
ez is a jó közérzet egyik alapfeltétele.

■ Madácsi István, ny. r. alezredes, a Pannon 
Guard Zrt. rendezvénybiztosítási igazgatója a 
nagyszabású, több ezer fôt megmozgató 

sport- és zenei ren-
dezvények (meccsek, 
koncertek) biztosítá-
sának módszereirôl, 
biztonsági feltétele-
irôl beszélt elôadásá-
ban. Sajnos ezen te-
rületen is van javítani 
való, ilyen például a 
megalkotása óta hiá-

nyos 54/2004 sporttörvény, míg a 2004/I-es 
már megfelelô. Az ilyen nagyszabású ren-
dezvényeknél felül kell vizsgálni a szervezôk 
felelôsségét akár marketing vonatkozásában 
is, mert már volt példa rá, hogy egy futball-
meccs fôszponzora ingyenes sörkuponokat 
osztogatott, ami közvetve fokozta a rendza-
varás veszélyét. A meccsek eleve a kockáza-
tosabb kategóriába tartoznak, nem beszélve 
a szurkolótáborok közti viszonyról és sajnos 
az elôforduló garázda elemekrôl, akik csupán 
a balhé kedvéért érkeznek.
Ezen esetekkel kapcsolatban rávilágított a 
konfliktushelyzetek kezelésére, azok jogi ne-
hézségeire is, amelyek mind koncerten, mind 
sportrendezvényeken elôfordulnak, mert a 
rend érdekében valamilyen intézkedést foga-
natosítani kell – például verekedés, rongálás, 
jog talan bejutási szándék, stb. esetén – ezzel 
garantálva a nyugodt, kulturált szórakozásra 
vágyók élményét. Azonban sajnos elôfordul-
nak igen negatív történések is, amikor a jogos 
intézkedés miatt a garázda elemek bosszúból 
bántalmazással, testi kényszerrel vádolták 
meg hivatalosan a biztonsági ôrt. Má sik eset-
ben, a más(ok)tól elszenvedett testi sérüléssel 
próbálták meg a biztonsági személy zetet meg-
vádolni. 
Ezek jogosságát, valóságtartalmát fénykép 

➲
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vagy videofelvétel hiányában elég nehéz el-
dönteni, megítélni, azonban a biztonsági szol-
gálat tagja azonnali felfüggesztésre kerül, az 
ügy kivizsgálása 1-2 évig is eltarthat. Addig a 
megvádolt személy munkáját nem végezheti 
és komoly presztízsveszteséget is elszenved.
Egy nagyszabású, több ezer fôs rendezvény-
hez jellemzôen szükség van a hatóságok 
(rendôrség, polgárôrség) bevonására is, jel-
lemzôen a környék, a megközelítési útvona-
lak biztosítása kapcsán. Tapasztalatokra ala-
pozva 8-9 ezer fôs rendezvényhez minimum 
100 fôs biztonsági szolgálat szükséges, kb. 
5-10 fôs tartalékkal és a vezetô személy mel-
lé még 2 fô tartalékvezetô szükséges. Sôt, 
elôfordulhat, hogy létszámkorlátok miatt két 
külön cég együttes állományára is szükség 
lehet. Az események függvényében szüksé-
gessé vállhat menet közbeni létszám-átcso-
portosítás is. 
A kockázati tényezôk minimalizálhatók egy 
pontos, mindenre kiterjedô szakmai egyezte-
téssel, megbeszéléssel a szervezôk és a fel-
kért cég között. A teljes feladat három fô rész-
bôl áll össze: � tervezés, elôkészítés, � gya-
korlati végrehajtás, � értékelés, elemzés.
Az utóbbi különösen fontos a jövôbeni meg-
bízások elnyerése és a hibátlan végrehajtás 
ér dekében. 
Az elsô és második pont lényeges elemei:

� programegyeztetés, kockázati tényezôk fel-
mérése, � kik végezték korábban a biztosítást 
és miért történt esetleges váltás? � helyszín-
bejárás, � felállítási helyek kijelölése, érkezé-
si, távozási útvonalak tisztázása, � menekü-
lési útvonalak ismertetése, � vendégszámtól 
függô mozgó elsôsegélynyújtók és mentôau-
tók biztosítása! � mûvészek vagy sportolók 
útvonalainak biztosítása, személyi bizton-
ság, külsô-belsô területek, � szekciók (érke-
zés, távozás, vendéglátó-egységek, lelátó, 
küzdôtér, színpad stb.), � szükségesek-e 
mozgó járôrök? � várható idôjárási tényezôk 
és napszak figyelembe vétele (közönség re-
akciója).
A végrehajtás során figyelembe kell venni az 
egyes posztok jelentette megterheléseket is 
(téli hideg, tûzô nap, rendkívüli zajterhelés) 
és bizonyos idôn belül cserélni, „forgatni” (át-
irányítani) kell a személyzetet.
Az események kapcsán nagyon fontos meg-
jegyezni, hogy nemcsak vészhelyzet, hanem 
extázisig fajult pozitív reakciók szintén jelent-
hetnek „negatív” eseményt, mint például kor-
donon való átugrás, átnyúlás, tömeges érin-
tési vágy, színpadra való feljutási kísérletek. 
Ezt szintén meg kell akadályozni, de termé-
szetesen teljesen más módon.
A gyakorlati végrehajtás során nagyon fon-
tos, hogy mindenki tisztában legyen, melyik 

egységnek mi a feladata, tagjai melyik posz-
tokon találhatók. Váratlan eseménynél önál-
lóan tudjon helyesen dönteni, cselekedni, 
szük ség esetén segítséget kérni (tartalékem-
ber). Kiemelt kérdés a megbízható kommuni-
káció, a készülékek és más eszközök mûkö-
dôképességének ellenôrzése, tartalékeszkö-
zök biztosítása és azok fellelési helyének is-
merete, ugyanígy a vezetési pont kijelölése és 
helye. Idôjárástól függôen frissítô, meleg ital, 
esôkabát stb. biztosítása, felvétele vagy eljut-
tatása a posztokra.
Az esemény befejeztével következhet a pihe-
nés, az elemzés, megbeszélés és a tapaszta-
latok megosztása, javaslatok felvetése szak-
mai körökben.

*

A klubnap elôadássorozata számos fontos, 
lényegi és alapvetô problémára, szabályra, 
követelményekre, azok betartására mutatott 
rá. Egyformán érintve az engedélyezést, az 
idôszakos hatósági ellenôrzést, a szervezôk 
felelôsségét, az örzô-védô személyzet felké-
szültségét és több alapvetô mûszaki, techni-
kai feltétel meglétét, fontosságát.
Azonban továbbra is érthetetlen, hogy mért kel-
lett ismét embereknek meghalni azért, hogy 
komolyabban vegyük az élet dolgait és ér-
dembeli szabályozás, ellenôrzés jöjjön létre.

Kiss B.
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Sajnos hazánk történelmében már volt egy hasonló eset immár 101 

évvel ezelôtt, amelyrôl magam, a cikk írója is olvastam. 

■ Valószínûleg nem sok embernek mond valamit a mai Szabolcs-
Szatmár-Bereg megyei Ököritófülpös (egykor Szatmárököritó) falu 
neve. A szörnyû tragédiát itt is a kapzsiság és a felelôtlenség alapozta 
meg és egy szerencsétlen véletlen teljesítette be.
1910 március 27-ére „eddig soha nem látott” bált szerveztek, a hírve-
rés már február végén megkezdôdött és sereglettek is az emberek a 
környékbeli falvakból is szép számmal. A helyszín nem volt más, mint 
egy régi, kb. 200 négyzetméteres vályogfalú, istállóként, magtárként is 
funkcionált, használaton kívüli épület, természetesen öreg, száraz fa 
gerendákkal és szalmatetôvel. Mindkét végén jókora kapukkal és két ol-
dalt egy-egy kis ajtóval, közülük az egyik már rég nem volt használa-
tos és belülrôl eltakarták. A másik maradt a be- és kijárat egyben, itt 
kellett fizetni a belépésért. A két nagykaput kívülrôl gondosan eltorla-
szolták lócákat szegeztek le és betámasztották, nehogy bárki is ingyen 
bejusson! A földön azonban még maradt szalma és ágtörmelék, az 
oszlopokat házilagos papírláncokkal és szerpentinekkel tették szebbé, 
a csúnya falrészeket ponyvával takarták el. Felfüggesztették a papír-
lampionokat, bennük gyertyával, a nagyobb fényhez több petróleum-
lámpát is felkötöttek. A falu elöljárói és más szervezôk csendôrt nem 
hívtak, mert féltek, hogy ha veszélyesnek találja a mulatságot, betiltat-
ja és a szomszéd faluból tûzoltókat sem kértek, mert helyben nem volt 
és csak pénzért lettek volna készültségben!

A bál kezdetben minden gond nélkül zajlott, amíg az épület zsúfolásig 
meg nem telt és a hangulat a tetôfokára hágott. A táncolók mozgása 
vagy a zenekar fúvósai keltette légáramlat vagy kisebb ütés – a régi el-
mondások szerint – kibillentette egyensúlyából az egyik lampiont, amit 
a benne lévô gyertya lángra lobbantott. Egy párjával táncoló fiatal férfi 
megpróbálta leverni és eltaposni az égô lampiont, azonban a helyzet 
ettôl még súlyosabbra fordult. Meggyulladt a földön hagyott szalma és 
apró gallytörmelék és a lángok pillanatok alatt szétterjedtek, felkúsztak 
a falon, belekaptak a táncoló emberek ruháiba és innen már nem volt 
kiút. Hamarosan a gerendákra és a tetôre is átterjedt a tûz, az emberek 
egymást taposva igyekeztek kijutni az egyetlen nyitva hagyott kis ajtón, 
mivel a két nagykaput senki nem bírta kitörni. Azonban hamarosan az 
egymást agyonnyomó embertömeg miatt az ajtó is elérhetetlenné vált. 
Sokaknak a még nem lángoló gerendákon sikerült felkapaszkodniuk és 
a tetôt megbontva kijutniuk a szabadba, de hamarosan a fal egy része 
sem bírta a nyomást, kidôlt, ahol ismét pár tucat embernek sikerült 
megmenekülni. A végzetes mozzanatot a lángoló tetôszerkezet beom-
lása jelentette. Összesen 312 ember lelte halálát azon az estén, közü-
lük 126-ot nem is tudtak beazonosítani. A többség azonban nem meg-
égett, hanem halálra taposták vagy füstmérgezést kapott. S volt olyan 
hôs is, aki helyhiány miatt nem jutott be, de mégis 7 embert vonszolt 
ki a lángokból, s akkor vesztette életét, amikor épp a nyolcadikat igye-
kezett kimenteni. A tragédia után napokig temettek, majd emlékoszlo-
pot állítottak.
Így ért véget az eddig legszörnyûbb, falusi mulatságnak indult ese-
mény.

Falusi bál Falusi bál tömegtragédiávaltömegtragédiával 
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